ZENTRALE
L( UNIVERSITAT arvato STUDIENBERATUNG
t PA D E R B 0 R N CAREER SERVICE
Arvato
Arvato Supply Chain Solutions SE Ansprechpartner*innen:
Reinhard-Mohn-StralRe 22 Dr. Nadine Kubik (HR Project Manager & HR Product Owner)
33333 Giitersloh Nadine.Kubik@arvato-scs.com / +49 160 901 41347

https://arvato-supply-chain.com/
Malin Mdhring (Specialist Employer Branding)
malin.moehring@arvato-scs.com / +49 5241 80 79162

Miriam Bartsch (Senior Expert Sustainability)
miriam.bartsch@arvato-scs.com / +49 173 706 6160

Oliver Stenzel (Senior Project Manager)
oliver.stenzel@arvato-scs.com / +49 175 579 5886

Datum und Uhrzeit der Durchfiihrung:
01.08.2023, 9:00 — 17:00 Uhr
02.08.2023, 9:00 — 17:00 Uhr
03.08.2023, 9:00 — 17:00 Uhr

Arvato ist der international filhrende Anbieter von Order-to-Cash-Losungen fiir endkundenorientierte Industrien. An
85 Standorten in iber 20 Landern entwickeln wir innovative, mageschneiderte Losungen fur unsere Kunden. Viele
namhafte und starke Unternehmen bauen auf Arvato. Flr unsere mehr als 17.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
ist dies tagtaglich Herausforderung und Ansporn zugleich, denn unsere gemeinsame Vision lautet: Wir wollen das
international agierende Supply Chain Management-Unternehmen mit dem starksten Kundenfokus und der groften
IT-Kompetenz werden. Wir helfen unseren Kund*innen, inr Geschaft voranzutreiben, ihre Marke wachsen zu lassen
und sie so auf das néchste ,Level* zu bringen. Unsere Leidenschaft, komplexe Prozesse entlang der Supply Chain
zu managen und zu transformieren, unser ausgepragtes Marktverstandnis und IT-Knowhow sind die Basis fir un-
seren Erfolg und den unserer Kund*innen.

We're on it. Das ist Arbeiten bei Arvato.

Arvato bietet eine der dynamischsten Arbeitsumgebungen. Mit einer digitalen, unternehmerischen und agilen Denk-
weise verwirklichen 17.000 Kolleg*innen an 85 Standorten in tber 20 Landern die Vision: das internationale Supply
Chain-Unternehmen mit der starksten Kundenorientierung und dem gréten Fokus auf Menschen und Technologie
zu werden.

Arvato wachst, ist innovativ und I6st jeden Tag die Herausforderungen der Kund*innen auf der ganzen Welt. Wie
schafft Arvato das? Mit dem besonderen Spirit: We're on it. Das heil’t fir Arvato: Wir sind in Bewegung. Wir packen
an, wo wir gebraucht werden. Wir unterstltzen uns. Wir denken, verandern und finden Lésungen. Damit wir ge-
meinsam jeden Tag unser Bestes geben konnen.

»Circular Economy — Vom Dienstleister zum Wertschop-
fer! Entwicklung eines neuen Geschaftsmodells*

Themenschwerpunkte: Logistik, Supply Chain Management, Nachhaltigkeit, Kreislaufwirtschaft, Geschaftsmo-
delle
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Ausgangssituation und Problembeschreibung:

Zunehmendes Umweltbewusstsein in der Gesellschaft sowie die Weiterentwicklung gesetzlicher Vorschriften zur
Unterstlitzung der Kreislaufwirtschaft (englisch circular economy) begiinstigen die Entstehung neuer zirkularer Ge-
schaftsmodelle, die auch zu radikalen Veranderungen von Geschéftsprozessen bei Logistikdienstleistern fiihren.
Zur Realisierung dieser neuen Geschaftsmodelle verfolgen bereits einige Logistik- und Transportunternehmen das
Prinzip natirlicher Systeme, in denen Ressourceneinsatz und Abfallproduktion, Emissionen und Energiever-
schwendung durch das Verlangsamen, Verringern und Schlieen von Energie- und Materialkreislaufen minimiert
werden.

Gleichzeitig haben Logistik- und Transportunternehmen in diesem sich wandelnden Umfeld die Chance, sich vom
reinen Dienstleister zum Wertschdpfer zu entwickeln, in dem sie die im zirkuléren System notwendigen logistischen
Loésungen und Services zur Weiternutzung, Wiedernutzung, Reparatur, Wiederherstellung und Recycling imple-
mentieren und anbieten.

Aber wie kann sich ein firmenexterner Logistikdienstleister in der Circular Economy definieren und aufstellen? Wel-
che spezifischen Lésungs- und Serviceanséatze sollten in diesem Zusammenhang von Unternehmen verfolgt wer-
den?

Zielformulierung:

Im Rahmen einer detaillierten Warehouse Tour lernen die Studierenden einen Arvato Kunden sowie die dort im-
plementierten Strukturen und Prozessablaufe und konkrete Erwartungen an Zirkularitat kennen. Auf den gewonne-
nen Einblicken aufbauend, erarbeiten die Studierenden durch selbststandige Recherche und mit Unterstlitzung der
Fachabteilungen (z.B. Operations, Sustainablity, Account Management, Ansprechpartner von Kundenseite) kon-
krete Ideen zur Implementierung eines neuen Geschaftsmodells und der Rolle von Arvato als firmenexternen
Dienstleister (3PL) fur Circular Economy. Dariber hinaus entwickeln die Teilnehmer*innen Losungs- und Ser-
viceansatze fiir Circular Economy anhand des Beispielkunden. Der Abschluss des Praxisprojektes ist eine Prasen-
tation der erarbeiteten Lésung vor internen Stakeholdern der Firma.

Aufgabenbereiche:
= Analyse und Bedeutung der Circular Economy in der Logistik
= Definition der Rolle von Arvato SCS als 3PL in der Circular Economy
= Entwicklung von Lésungs- und Serviceansatzen fiir die Circular Economy am Beispiel eines Kunden

Zielgruppe:
Studierende der Fachrichtungen

= Betriebswirtschaftslehre
International Business Studies
International Economics and Management
Management
Wirtschaftswissenschaften

Erwiinschte (Vor-)Kenntnisse:
= Interesse an Logistik und Supply Chain Management, Nachhaltigkeit und Kreislaufwirtschaft



